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Taylor aplicd métodos y técnicas cientificas en
la industria, para lo cual realizo el andlisis de
tiempos y movimientos de los obreros, en el
gue incluyo:

Estudio y cronometraje de los movimientos humanos.
Estudio de la fatiga humana.

JAnalisis de cada tarea y subdivision de sus componentes.
Disefio los mejores y mas apropiados metodos de trabajo.
dPromovio las tarifas diferenciadas.
A Supervision funcional




Taylor utilizo el método
observacional para
sustentar su teorias y en
este sentido el cronometraje
de los movimientos jugo un
papel fundamental




Taylor busco sustituir los méetodos empiricos y
rudimentarios por metodos cientificos en todos los

oficios definiendo a esta practica con el nombre de
Organizacion Racional del Trabajo (ORT).



Los principales aspectos de la Organizacion
Racional del Trabajo (ORT) son:

a) Analisis del trabajo y estudio de tiempos Yy
movimientos.

b) Estudio de la fatiga humana.

c) Division del trabajo y especializacion del obrero

d) Diseno de cargos y tareas.

e) Incentivos, salariales y premios por produccion.

f) Concepto de homo economicus(hombre economico).

g) Condiciones ambientales de trabajo, como iluminacion,
comodidad y otros.

h) Racionalidad del trabajo.
1) Estandarizacion de metodos y de maquinas.
J) Supervision funcional.
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A inicios de 1900 Frank y Lillian Gilbreth realizaron estudios de
movimientos para analizar los desplazamientos de un golfista y de
una trabajador ensamblando partes.



Los trabajadores de refineria de petroleo tenian,
segun lo observo Taylor, maquinarias, métodos
y vestimenta inadecuada para el trabajo.
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La cocina Practica, una cocina modelo de Lillian Gilbreth disefiada para
reducir el movimiento innecesario y ahorrar tiempo.(1929)
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PRINCIPIOS DE LA
ADMINISTRACION DE
TAYLOR



Taylor.- fundamento su filosofia
en cuatro principios basicos.
estos preceptos no se
encuentran muy alejados de las
creencias fundamentales del
moderno administrador.



Principio de planeacion:
sustituir el criterio individual
de obrero, la improvisacion y
la actuacion empirica en el
trabajo por métodos basados
en procedimientos cientificos.
Cambiar la improvisacion por
la ciencia mediante la
planeacion del método.



Principio de preparacion:
seleccionar cientificamente los
trabajadores de acuerdo con sus
aptitudes; prepararlos y
entrenarlos para que produzcan
mas y mejor, de acuerdo con €|
metodo planeado.



Principio de control:

controlar el trabajo para certificar
gue se ejecute de acuerdo con
las normas establecidas y segun
el plan previsto. La gerencia
tiene que cooperar con los
trabajadores para gue la
ejecucion sea la mejor posible.



Principio de ejecucion:

distribuir de manera distinta las funciones y las
responsabilidades para gque la ejecucion del
trabajo sea mas disciplinada.

Taylor sostenia que el éxito de estos
principios requeria una “revolucion total de la
mentalidad” de los obreros y patrones.

En lugar de pelearse por las utilidades, las dos
partes deberia poner su empeno en elevar la
oroduccion . Es decir que tanto obreros como
patrones tenian el mismo interés en elevar la
oroductividad.




*APRECIACION

La administracion cientifica fundada por
Taylor y sus seguidores constituye el
primer intento de formular una teoria de
la administracion.

La preocupacion por crear una ciencia
de la administracion comenzo con la
experiencia concreta e inmediata del
trabajo de los obreros y el eénfasis en las
tareas.



APORTES DE LA
ESCUELA CIENTIFICA A
LA ADMINISTRACION



Aportes de la Escuela Cientifica a la
Administracion

Lineas de montaje permite mayor
rapidez en la fabricacion de productos.
Técnicas de eficiencia sirven
actualmente a las organizaciones:
comidas rapidas.

Enfasis en el disefio del trabajo.
Seleccion cientifica y capacitacion de
los trabajadores.



Limitaciones de la
Escuela Cientifica



Limitaciones de |la Escuela Cientifica

. Mecanicismo de la administracion cientifica:
La organizacidon se concebia como una maguina.
. Super especializacion: del obrero que genero
excesiva presion en vez de motivacion.

o Enfoque racional, asumia, que las personas
tenian como motivacion principal satisfacer sus
necesidades fisicas y economicas.

. El énfasis en la productividad para aumentar
la rentabilidad del negocio condujo hacia la
explotacion de los trabajadores. En consecuencia
se crearon sindicatos reglamentos de proteccion.
. Estudio incompleto de la organizacion.
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